АНГЛИЙСКИЙ ЯЗЫК

АНАЛИЗ РЕЗУЛЬТАТОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ
ПО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ПРОГРАММАМ СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ПО АНГЛИЙСКОМУ ЯЗЫКУ
Ежегодно отмечается стабильный рост количества участников ЕГЭ по английскому языку как в количественном, так и в процентном отношении. Так, в 2017 году ЕГЭ по английскому языку сдали 5420 человек (15,75%), в 2018 году – 6583 человека (17,85%), а в 2019 году – 7884 человека, что составило 20,04%.
Как и в прошлые годы, в 2019 году девушки составляли большую часть участников ЕГЭ по английскому языку (65,78%), процент юношей составлял 34,22%. Следует отметить, что на протяжении последних лет процент девушек снижается примерно на 1%. Также сохраняются другие тенденции предыдущих лет: наиболее значительную часть участников ЕГЭ по английскому языку составляют выпускники текущего года, обучающиеся по программам СОО (7169). Основная масса выпускников обучается в СОШ, гимназиях и лицеях. Большинство участников ЕГЭ по английскому языку проживает в крупных городах Московской области, находящихся относительно недалеко от Москвы. Число участников, проживающих на периферии Московской области, гораздо ниже.
ХАРАКТЕРИСТИКА ЗАДАНИЙ ЕДИНОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО ЭКЗАМЕНА 2019 ГОДА

В  ЕГЭ по английскому языку в 2019 году, по сравнению с предыдущим годом,  изменения структуры и содержания контрольно-измерительных материалов (КИМ) отсутствуют. Были уточнены критерии оценивания выполнения заданий раздела «Письмо» в письменной части экзамена, а также формулировка задания 40, в котором участнику экзамена предлагаются на выбор две темы развернутого письменного высказывания с элементами рассуждения «Мое мнение». 
Экзаменационная работа по английскому языку состоит из письменной и устной части. Письменная часть включает четыре раздела: «Аудирование», «Чтение», «Грамматика и лексика» и «Письмо». Для дифференциации экзаменуемых по уровням владения английским языком в пределах, сформулированных в Федеральном компоненте государственного стандарта среднего (полного) общего образования по иностранным языкам, во все разделы, наряду с заданиями базового уровня, включаются задания более высоких уровней сложности. Уровень сложности заданий определяется уровнями сложности языкового материала и проверяемых умений, а также типом задания. В работе в общей сложности 19 заданий базового уровня сложности, 9 заданий повышенного уровня сложности и 16 заданий высокого уровня сложности.
Базовый, повышенный и высокий уровни сложности заданий ЕГЭ соотносятся с уровнями владения иностранными языками, определенными в документах Совета Европы, следующим образом: базовый уровень – A2+, повышенный уровень – В1, высокий уровень – В2. Задания в экзаменационной работе располагаются по возрастающей степени трудности внутри каждого раздела работы.
 Экзаменационная работа по английскому языку содержит 38 заданий с кратким ответом и 6 заданий открытого типа с развернутым ответом (2 в разделе «Письмо» и 4 в разделе «Говорение»). Среди заданий с кратким ответом представлены следующие:

– 21 задание на выбор и запись одного или нескольких правильных ответов из предложенного перечня ответов;

– 4 задания на установление соответствия позиций, представленных в двух множествах;

– 7 заданий на заполнение пропуска в связном тексте путем преобразования предложенной начальной формы слова в нужную грамматическую форму;

– 6 заданий на заполнение пропуска в связном тексте путем образования родственного слова от предложенного опорного слова.

Задания в КИМ 2019 года были представлены в режиме сквозной нумерации без буквенных обозначений А, В, С, а в бланке записи ответа на каждое из заданий письменной части  требовалось записывать цифру, последовательность цифр  без пробелов и разделительных символов или слово (в том числе в его аналитической форме, записанной без пробелов и разделительных символов).

Продолжительность письменной части ЕГЭ по английскому языку – 180 минут.

Устная часть экзамена выполняется в отдельный день. Время выполнения заданий устной части, включая время подготовки, составляет 15 минут. 

Максимальный первичный балл за работу – 100 баллов.

Целью единого государственного экзамена по английскому языку является определение уровня иноязычной коммуникативной компетенции экзаменуемых. В настоящее время в ЕГЭ по английскому языку проверяются все виды речевой деятельности (аудирование, чтение, письмо, говорение) и все аспекты языка (лексика, грамматика, фонетика, орфография и пунктуация). Социокультурные знания и умения проверяются опосредованно в разделах «Аудирование», «Чтение» и являются одним из объектов измерения в разделе «Письмо» и в устной части экзамена; компенсаторные умения проверяются опосредованно в разделе «Письмо» и в устной части экзамена. Таким образом, ЕГЭ по английскому языку объективно устанавливает уровень иноязычной коммуникативной компетенции выпускников и проверяет все компетенции, которые заложены в Федеральный компонент государственного образовательного стандарта основного общего и среднего (полного) общего образования по иностранным языкам, базовый и профильный уровни.

Результаты ЕГЭ по английскому языку признаются образовательными организациями высшего профессионального образования как результаты вступительных испытаний по английскому языку.

АНАЛИЗ РЕЗУЛЬТАТОВ ВЫПОЛНЕНИЯ ЭКЗАМЕНАЦИОННОЙ РАБОТЫ ПО РАЗДЕЛАМ
                                                                 ПИСЬМЕННАЯ ЧАСТЬ
РАЗДЕЛ «АУДИРОВАНИЕ»

Задачей экзаменационной работы в данном разделе является проверка уровня сформированности умений в трех видах аудирования:

понимание основного содержания прослушанного текста;

понимание в прослушанном тексте запрашиваемой информации;

полное понимание прослушанного текста.

Экзаменуемым предлагается два составных задания (задания 1 и 2) и задания 3-9. Задание 1 базового уровня, задание 2  повышенного уровня, задания 3– 9  высокого уровня. 
Уровень сложности заданий различается уровнем сложности проверяемых умений, сложностью языкового материала и тематики текста. Задания в разделе «Аудирование» оцениваются следующим образом: за каждый правильный ответ экзаменуемый получает 1 балл. За неверный ответ или отсутствие ответа выставляется 0 баллов. 
Рекомендуемое время выполнения всех заданий раздела – 30 минут.
Информация об уровне сложности проверяемых умений, количестве заданий, максимальном первичном балле, проверяемых умениях, типах текстов и типах заданий в разделе «Аудирование» представлена в таблице 1.
Таблица 1

Характеристика заданий раздела «Аудирование»
	Задание
	Кол-во заданий
	Максимальный

первичный балл
	Проверяемые умения
	Тип текста
	Тип задания

	1

Базовый
уровень
	1
	6
	Понимание основного содержания прослушанного текста
	Краткие высказывания информационно-прагматического характера
	Задание на установление соответствия

	2

Повышенный уровень
	1
	7
	Понимание в прослушанном тексте запрашиваемой информации
	Беседа или высказывание в стандартных ситуациях повседневного общения
	Задание с выбором ответа (True/False/ Not stated)

	3–9

Высокий
уровень
	7
	7
	Полное понимание прослушанного текста
	Интервью, развернутое тематическое высказывание, репортаж
	Задание с множественным выбором ответа


Рекомендуемое время выполнения всех заданий раздела – 30 минут.

Данные таблицы 2 демонстрируют достижения выпускников при выполнении заданий раздела «Аудирование» и позволяют сделать выводы об уровне сформированности вышеперечисленных умений, а также сравнить результаты 2019 года с результатами предыдущих лет.
Таблица 2

Уровни достижений выпускников
	Задание
	Проверяемые умения
	Уровень
сложности
	Процент выполнения
тестовых заданий

	
	
	
	% набравших максимум бал​лов за задание (2017 год)
	% набравших максимум бал-лов за задание (2018 год)
	% набравших максимум баллов за задание
 (2019 год)

	1
	Понимать основное содержание прослушанного текста
	Б
	48,51
	43,22
	68,26

	2
	Понимать в прослушанном тексте запрашиваемую информацию
	П
	64,04
	38,19
	53,89

	3-9
	Полно и точно понимать содержание  прослушанного текста
	В
	80,30
	69,63
	68,6


Как видно из таблицы, результаты выполнения экзаменационных заданий раздела «Аудирование» свидетельствуют о повышении уровня сформированности умений понимания текстов на слух по сравнению с 2018 годом. Анализ показывает, что при выполнении заданий данного раздела экзаменуемые чаще всего допускают следующие ошибки:

- не учитывают возможность использования  синонимов и антонимов, выбирая варианты ответов только потому, что слова из вариантов ответов звучат в аудиотекстах, и забывая о том, что верный ответ может быть выражен синонимами;

- не сопоставляют ключевые слова в утверждениях/вопросах/вариантах ответов и в аудиотекстах;

- по причине недостаточного лексического запаса недостаточно полно понимают содержание аудиотекста, чтобы правильно определить основную мысль и в то же время не умеют игнорировать ненужную информацию;

- забывают внимательно ознакомиться с предложенными утверждениями/вопросами/вариантами ответов до начала прослушивания, что не даёт возможности сосредоточиться на запрашиваемой информации в ходе прослушивания;

- игнорируют отрицательную форму глаголов, последовательность изложения информации.

В задании 2, где учащиеся выбирают один  из трёх вариантов ответа (True/False/Not stated), особые затруднения традиционно вызывают вопросы с правильным ответом Not stated, поскольку учащиеся не видят различия между информацией, о которой в аудиотексте не говорится (Not stated), и неверной информацией (False). При этом участники экзамена часто ориентируются не на содержание предложенного текста, а на собственный социальный опыт или фоновые знания.

В заданиях 3-9 экзаменуемые выбирают такие опции, слова из которых слышат в аудиотекстах, игнорируя сами вопросы.

Рассмотрим примеры заданий и приведём ряд методических рекомендаций по каждому из проверяемых умений.

Пример задания 1 на установление соответствия.

	Вы услышите 6 высказываний. Установите соответствие между высказываниями каждого говорящего A – F и утверждениями, данными в списке 1 – 7. Используйте каждое утверждение, обозначенное соответствующей цифрой, только один раз. В задании есть одно лишнее утверждение. Вы услышите запись дважды. Занесите свои ответы в таблицу.


1. I am sure that wise attitude to basic earth supplies is necessary.

2. I find many simple ways to help our planet in everyday life.

3. I am for the use of energy saving practices in house construction.

4. I do not want my family to live in polluted environment.

5. I am afraid of the after-effects of human activities.

6. I would like to see new energy saving laws introduced.

7. I feel unhappy because I can’t change public attitude to our planet.

	Говорящий
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	Утверждение
	
	
	
	
	
	


Процент невыполнения задания 1 в 2019 году в сравнении с 2017 и 2018 годами (таблица 3).

Таблица 3

Процент невыполнения задания 1 по годам
	Год
	2017 год
	2018 год
	2019 год

	Процент учащихся получивших «0» за задание 1
	3,23
	1,84
	1,06


Как видно из таблицы 2, с заданием 1, которое относится к базовому уровню, полностью справилось 68,26% выпускников, что значительно выше, чем в 2018 году. Процент невыполнения данного задания несколько уменьшился по сравнению с прошлым годом. Анализ результата выполнения задания показывает, что более слабая группа учащихся справляется с заданиями в двух случаях: если основная мысль высказана в первой и последней фразе короткого текста и/или если ключевые слова и фразы знакомы им и являются синонимами.

Методические рекомендации по подготовке учащихся к выполнению задания 1 даются ниже, после анализа результатов выполнения заданий 2 и 3-9, поскольку рекомендации по выполнению всех заданий раздела «Аудирование» имеют много общих моментов.
Пример задания 2 на выбор ответа из 3 вариантов.

	Вы услышите диалог. Определите, какие из приведённых утверждений А – G соответствуют содержанию текста (1 – True), какие не соответствуют (2 – False) и о чём в тексте не сказано, то есть на основании текста нельзя дать ни положительного, ни отрицательного ответа (3 – Not stated). Занесите номер выбранного Вами варианта ответа в таблицу. Вы услышите запись дважды.


A. Jake succeeded in his school-leaving exams.
B. Jake has an elder brother.
C. Jake wants to teach the subject Miss Clark teaches.
D. Miss Clark is surprised with Jake’s career choice.
E. Jake doesn’t believe in the abilities of every student.
F. Miss Clark thinks Jake’s made the right choice.
G. Miss Clark isn’t happy to hear Jake’s words.
	Утверждение
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G

	Соответствие диалогу
	
	
	
	
	
	
	


Конкретные цифровые показатели выполнения задания отражены в таблице 4.

Таблица 4

Конкретные цифровые показатели выполнения задания 2
	Процент учащихся, получивших от 0 до 7 баллов за задание 2 в целом

	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	0,32
	0,43
	1,23
	2,91
	7
	12
	22,22
	53,89


Умение полностью понимать в прослушиваемом тексте запрашиваемую информацию продемонстрировали 53,89% участников, что значительно лучше  результатов 2016 года и 2017 года. Ещё 12% и  22,22% участников экзамена набрали соответственно 5 и 6 баллов из семи возможных, т.е. продемонстрировали в целом хорошие результаты. Недостаточный лексический запас и невысокий уровень развития аудитивных умений не позволили остальным экзаменуемым получить высокие баллы за задание. Они зачастую выбирали ответы наугад и/или основываясь на отдельных понятых словах и фразах. 

Методические рекомендации по выполнению задания 2 даются ниже.

Конкретные цифровые показатели выполнения заданий 3 – 9 представлены в таблице 5.

Таблица 5

Конкретные цифровые показатели выполнения заданий 3 – 9
	Средний % вы​полнения от максимального балла (7) за задание – 68,6
	Процент выполнения задания 3 – 9

	
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	34,34
	57,49
	95,09
	77,46
	63,6
	71,62
	80,66


Максимальный  балл за задание на множественный выбор высокого уровня сложности смогли набрать 68,6% учащихся. Данный показатель находится на уровне 2018 года (69,63%), но ниже результата 2017 года (80,30%).

Пример заданий 3–9 на множественный выбор.

	Вы услышите интервью. В заданиях 3 – 9 запишите в поле ответа цифру 1, 2 или 3, соответствующую выбранному Вами варианту ответа. Вы услышите запись дважды.


3. What do we learn about Alice at the beginning of the interview?
1) She has an Academy award already.
2) She’s 18 years old.
3) She was born in Brazil.
4. Which of the following is TRUE about Alice’s family?
1) She takes part in a business with her family.
2) All of her relatives live in São Paolo.
3) Many of her relatives work in show business.

5. What made Alice want to become an actress?
1) A theatre play she once saw.
2) Her school in São Paolo.
3) Glossy magazines about stars.
6. Which is TRUE about Alice’s current project?
1) Her character is very beautiful.
2) Her part isn’t in English.
3) Her friend offered her the role.

7. Why did Alice sign up for Queen of the South?
1) Because of the film director.
2) Because of the role she had to play.
3) Because she had written the book.
8. What does Alice’s acting coach help her with?
1) Getting to know the character.
2) Memorizing the lines.
3) Suggesting ideas about costumes.
9. What does Alice say about having to act in English?
1) It’s easier when she spends a long time working on it.
2) It’s no problem for her anymore.
3) It makes her translate all the time.

Возможно дать следующие методические рекомендации по подготовке учащихся к выполнению заданий раздела «Аудирование».

Развитие аудитивных умений должно начинаться задолго до начала подготовки непосредственно к ЕГЭ. В начале подготовки к ЕГЭ учащихся следует ознакомить с форматом заданий и научить правильно выполнять инструкции к конкретному заданию.

Следует научить учащихся подчёркивать ключевые слова.

Рекомендуется научить школьников записывать свои ответы во время звучания аудиозаписи. 15-секундную паузу между первым и вторым прослушиваниями аудиотекстов возможно использовать  для того, чтобы выделить те вопросы, на которые необходимо обратить особое внимание во время второго прослушивания. Во время чтения диктором задания на русском языке в заданиях 1 и 2 учащимся следует начинать знакомиться с предложенными высказываниями, а в заданиях 3-9 с вопросами и предложенными вариантами ответов, одновременно продумывая ассоциативный ряд слов для вариантов ответов. Во время второго прослушивания необходимо проверить выбранные ответы и обратить особое внимание на ту информацию, которая была пропущена во время первого прослушивания. Не следует оставлять ни один вопрос без ответа, даже если после второго прослушивания есть сомнения в правильности выбора.

Следует помнить, что в заданиях порядок вопросов обычно соответствует тому порядку, в каком информация даётся в аудиотексте.

При выборе ответа следует руководствоваться исключительно той информацией, которая дается в аудиотесте, а не тем, что ученик сам знает или думает по данному вопросу.
Нужно объяснить учащимся, что в аудиозаписи могут быть использованы синонимы, а не те лексические единицы, которые напечатаны в заданиях 1-9. Также следует показать учащимся, что вариант ответа, который идёт в аудиозаписи первым и, возможно, кажется правильным, на самом деле может быть неверным.

Следует выработать у учащихся умение игнорировать второстепенные детали, лексические трудности, не влияющие на понимание основного содержания и в то же время понимать в тексте ключевые слова, необходимые для выполнения задания. Следует обращать внимание не столько на слова, сколько на контекст.
Формирование аудитивных умений учащихся должно осуществляться постоянно. В том случае, если многие учащиеся сделали одну и ту же ошибку или ошибки, рекомендуется использовать скрипт (напечатанный текст, звучащий в задании), чтобы учащиеся прослушали задание ещё раз и одновременно прочитали его с целью понять и объяснить свою ошибку или ошибки. При этом целесообразно предлагать учащимся в том числе задания на (краткое) воспроизведение прослушанного материала. Также учителям следует регулярно отрабатывать и повторять с учащимися лексику, например, с помощью лексических диктантов, мини-зачётов, разыгрывания диалогов с изученной лексикой, игровых элементов и т.п. 

Для формирования аудитивных умений учащихся следует использовать тексты, соответствующие возрастным интересам подростков. В то же время, согласно предметным требованиям Федерального компонента государственных

стандартов основного общего и среднего (полного) общего образования по иностранному языку (базовый и профильный уровни), социокультурная компетенция является одной из составляющих иноязычной коммуникативной компетенции учащихся, и поэтому также нужно использовать аудиотексты социокультурной направленности. При формировании умений учащихся в аудировании учителям необходимо использовать те типы текстов, которые используются в контрольных измерительных материалах ЕГЭ (см. таблицу 1). Целесообразно использовать тексты из Открытого банка заданий ФИПИ (http://fipi.ru/content/otkrytyy-bank-zadaniy-ege).
Рекомендуется использовать при подготовке к экзамену образцы бланков ответов, чтобы учащиеся привыкли работать с ними. В заданиях 1 и 2 ответ записывается в бланк ответов с первой клетки цифрами так, как это указано в строке цифровых обозначений без запятых и пробелов. Следует обратить внимание учащихся на то, что количество цифр в задании 1 должно строго равняться шести, а в задании 2 – семи. Учащимся следует помнить о том, что одно утверждение в задании 1 лишнее.

В задании 2 необходимо продумать, какие альтернативные утверждения могут сделать высказывания неверными. Необходимо учитывать разницу между вариантом «False» и вариантом «Not stated». Неверное предложение («False») содержит информацию, которая противоречит пункту задания, а вариант «Not stated» означает, что в аудиотексте ничего не говорится по поводу конкретного пункта задания. Также при прослушивании текста следует обратить внимание на отрицательные предложения, поскольку правильный ответ часто имеет форму утвердительного предложения, которое включает слово, противоположное по значению тому, что прозвучало в записи. Это также может быть более сложное предложение, в котором встречаются такие слова как: barely, hardly, scarcely, rarely, seldom.

РАЗДЕЛ «ЧТЕНИЕ»

Задачей экзаменационного теста в разделе «Чтение» является проверка уровня сформированности у учащихся умений в 3 видах чтения:

- понимание основного содержания текста;

- понимание структурно-смысловых связей в тексте;

- полное и точное понимание информации в тексте.
Экзаменуемым предлагается три составных задания, включающих 9 заданий: 2 задания на установление соответствия и 7 с выбором одного правильного ответа. Задание 10 – базового уровня, 11– повышенного уровня, 12 – 18 – высокого уровня. Уровень сложности заданий различается уровнем сложности проверяемых умений, сложностью языкового материала и тематикой текста. Задания в разделе «Чтение» оцениваются следующим образом: за каждый правильный ответ экзаменуемый получает 1 балл. За неверный ответ или отсутствие ответа выставляется 0 баллов.
Рекомендуемое время выполнения всех заданий раздела – 30 минут.

В таблице 6 представлена информация об уровне сложности заданий, их количестве, максимальном первичном балле, проверяемых умениях, типах текстов и заданий  контрольно-измерительных материалов в разделе «Чтение».

Таблица 6

Характеристика заданий раздела «Чтение»
	Задание
	Кол-во
заданий
	Максимальный

первичный балл
	Проверяемые умения
	Тип текста
	Тип задания

	10

Базовый

уровень
	1
	7
	Умение понять основное содержание текста
	Краткие тексты информационного и научно-популярного характера
	Задание на установление соответствия

	11

Повышенный уровень
	1
	6
	Умение понять структурно-смысловые связи текста
	Публицистические (например, рецензия) и научно-популярные тексты
	Задание на установление соответствия

	12-18

Высокий

уровень
	7
	7
	Умение понять текст полно и точно: верно понимать слова и выражения, употребленные в прямом и переносном смысле; видеть логические связи в предложении и между частями текста; использовать языковую догадку; делать выводы из прочитанного
	Художественный или публицистический (например, эссе) текст
	Задание с множественным выбором одного ответа


Уровень сформированности вышеперечисленных умений проанализируем с помощью статистических данных по результатам выполнения экзаменационного теста в данном разделе (таблица 7).

Таблица 7

Уровни достижений выпускников
	Задание
	Проверяемые умения
	Уровень
сложности
	Процент выполнения 
тестовых заданий

	
	
	
	% набравших максимум баллов за задание (2017 год)
	% набравших максимум баллов за задание (2018 год)
	% набравших максимум баллов за задание (2019 год)

	10


	Понять основное содержание прочитанного текста
	Б
	42,92
	58,49
	65,6

	11


	Понять структурно-смысловые связи в прочитанном тексте
	П
	60,72
	56,97
	73,49

	12-18


	Полно и точно понимать содержание  прочитанного текста
	В
	59,90
	59,49
	50,52


Приведенные данные показывают, что выпускники 2019 года справились с заданиями 10 и 11 раздела «Чтение»  лучше выпускников 2018 года. Результаты выполнения заданий 12 – 18, напротив, в 2019 году ухудшились.
При выполнении заданий по чтению (10, 11, 12-18) экзаменуемые чаще всего допускают следующие ошибки:

- не владеют адекватно развитыми стратегиями  ознакомительного, поискового и изучающего чтения, например, не умеют выделять главную мысль в тексте (части текста), ключевые слова, учитывать контекст, а также отделять главную информацию от второстепенной;

- не владеют в достаточном объёме лексикой и лексико-грамматическими структурами, необходимыми для правильного выполнения заданий, например, не знают синонимов, пытаются подобрать правильный ответ на основе совпадения лексики (задания 10, 12-18) и игнорируют слова, стоящие непосредственно перед или после пропуска, выбирают опцию на основе её значения  и забывают перечитать получившийся текст с целью проверки грамматической и смысловой правильности (задание 11), выбирают опции наугад;

- неверно заполняют бланк ответов, например, записывают ответ в неправильные поля для ответов или записывают в ответе недостаточное количество цифр и др. 

Пример задания 10 на установление соответствия.

	Установите соответствие между текстами A – G и заголовками 1 – 8. Занесите свои ответы в таблицу. Используйте каждую цифру только один раз. В задании один заголовок лишний.


1. Reasons to be afraid

2. Fight your fear

3. A place of wonders

4. How to say thank you

5. Visiting for wild life and animals

6. Learn to be grateful

7. It’s never late to learn

8. Reading non-verbal language

A. Nowadays when it’s all too easy to send an email or text, the best way to show that you are grateful to somebody is to actually mail a hand-written card. The person who gets it will know you took the extra time and thought to write a card and put it in the mail with a nice stamp. That person will appreciate your efforts much more. Plus, you’ll get the added bonus of feeling grateful a little longer than usual as you write out each note and wait for it to arrive.
B. Music is a noble passion, and people who can play a musical instrument have always been seen as intelligent people. Learning how to play a musical instrument is far more efficient if you do it in childhood. However, there are millions of adults who learn to enjoy music throughout their lives. Moreover, they don’t focus on just one instrument, but specialize in two or even more, if they have the time and the necessary ambition.
C. Millions of people avoid air travel each year because of their fear of flying. The fear of accidents happening is probably the most common fear among air travellers. It is an understandable fear, since there have been many aviation accidents throughout history. Some people may have a fear that the plane has some type of malfunction or breakdown, while others may have a fear that the weather or turbulence will affect the plane
D. Try to understand that being scared is just an illusion that makes you limited and miserable. Take control of your mind and don’t let your imagination create frightening pictures in your head. If you cannot deal with it, you should make attempts to leave your comfort zone. Choose things and activities you are afraid of and meet your worries face to face, because it is impossible to run away from them. Just face your troubles no matter how powerful they may seem.
E. When you get chronically bored with something, your mind gets used to seeing the world negatively. It is necessary to break the chain of negative thoughts and train your mind to notice the best. Just write down 5 things you are thankful for. This way, your mind will change for the better in a while. The thankfulness will open your eyes to the beauty of the world around you and will help you to focus on positive moments in your life.
F. If you go to Ireland, go to isolated distant places in the country, talk to the locals and they will tell you the stories about the mythical Irish place, called the Otherworld. They believe that it is the land of paradise and happiness. In Irish poetry and tales, it is described as a series of islands near Ireland where the various fairytale creatures lived. Also the Otherworld seemed to be able to move from one location to another.
G. Many people can understand the nature of character without talking to the person they are interested in. The gestures and postures usually reflect the mood and the level of the person’s confidence. It’s easy to notice a highly confident person even in a big group of people. They stand in one place without constant moving from place to place, and they always make eye contact with the person they are talking to.

	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G

	
	
	
	
	
	
	


Процент невыполнения задания 10 в 2019 году в сравнении с 2017 и 2018 годами (таблица 8).

Таблица 8

Процент невыполнения задания 10 по годам
	Год
	2017 год
	2018 год
	2019 год

	Процент учащихся получивших «0» за задание 
	1,19
	0,24
	0,37


Таблица 8 показывает, что процент невыполнения этого задания остаётся низким, на уровне показателя 2018 года.
Методические рекомендации по подготовке учащихся к выполнению задания 10 даются ниже, после анализа результатов выполнения заданий 11 и 12-18, поскольку рекомендации по выполнению заданий раздела «Чтение» имеют ряд общих моментов.
Пример задания 11 на контроль умения определять структурно-смысловые связи в тексте.

	Прочитайте текст и заполните пропуски A – F частями предложений, обозначенными цифрами 1 – 7. Одна из частей в списке 1 – 7 лишняя. Занесите цифры, обозначающие соответствующие части предложений, в таблицу.


Peter and Paul Fortress

The Peter and Paul Fortress in St. Petersburg, located on small Hare Island, is the historic core of the city. The history of St. Petersburg begins with the history of the fortress.
Since 1700 Russia had been fighting the Northern War against Sweden. By 1703 the lands by the Neva River were conquered. To protect them from the attacks of the Swedes it was necessary to build a strong outpost here. The fortress was founded on Hare Island 16 (27) May, 1703 by joint plan of Peter I and French engineer Joseph-Gaspard Lambert de Guerin. This day is well known A_______________________.
The fortress stretches from west to east with six bastions B_______________________. The Peter’s Gate on the east side, C_____________________, has remained since the time of Peter I. The Peter and Paul Cathedral, D_______________________ emperors and the monument of Russian baroque, was completed after the death of the emperor, in 1733. The weathervane as a golden angel with a cross, E_______________________, is one of the main symbols of the city. On the opposite side of the cathedral, there is the Mint building, constructed in the time of Paul I by architect A. Porto. Coinage was moved to the fortress F_______________________ in the time of Peter I. The Peter and Paul Fortress has never directly participated in any fighting. From the very beginning of its existence it was used as a political prison. Since 1924 the Peter and Paul Fortress has been a part of the Museum of the History of St. Petersburg.

1. as the day of the birth of St. Petersburg
2. which was designed by D. Trezzini
3. which was the burial place of Russian
4. and reminding of the rich history of the city
5. as the most protected part of the city
6. which is located on the spire of the cathedral
7. that are located at the corners

	A
	B
	C
	D
	E
	F

	
	
	
	
	
	


Процент невыполнения задания 11 в 2019 году в сравнении с 2017 и 2018 годами (таблица 9).

Таблица 9

Процент невыполнения задания 11 по годам
	Год
	2017 год
	2018 год
	2019 год

	Процент учащихся получивших «0» за задание 11 
	0,91
	0,58
	0,69


Процент невыполнения задания на определение структурно-смысловых связей в тексте остаётся на низком уровне по сравнению с показателями предыдущих лет. 
Методические рекомендации по подготовке учащихся к выполнению задания 11 см. ниже.

Задания на контроль умения полно и точно понимать содержание текста (12 – 18).

	Прочитайте текст и выполните задания 12 – 18. В каждом задании запишите в поле ответа цифру 1, 2, 3 или 4, соответствующую выбранному Вами варианту ответа.


The culture shock of being an international student
For any student, moving away from home can be a bit scary. But I did not expect student life in Scotland to be all that different from my home of the Netherlands. After all, we get the same news and TV shows online. Many students find the northwest climate can affect them a lot. You may find the grayness and dampness, especially during the winter months, difficult to get used to. However, when I moved from Amsterdam to study at the University of Stirling, I began to realise that a few minor issues were catching me off balance. I was suffering a minor cultural shock.

In my first year, I quickly found out my English was not as good as I had assumed. Most of my roommates were born and raised in Scotland, and I constantly found myself having to ask people to repeat themselves. Their Scottish accents did not help and I was mispronouncing names and places all the time. I also got confused about minor cultural things. Much to my flatmates’ amusement, it took me two Christmases to figure out that mince pies are not actually filled with minced beef.

The linguistic barrier meant that public transport was tricky at first. I found the lack of information about bus prices and how and where to get tickets really surprising. It turned a simple 15-minute journey into a daunting task.

Then I had to adjust to a new social life. I was surprised by the campus culture in the UK – in the Netherlands, most universities don’t have one main campus where you can attend university, as well as live and exercise all in the same place. But here, you never have to leave campus if you don’t want to. I had to adapt to everyone being so close to each other all the time.

Parties are different here too. In the Netherlands, the less effort you put into getting ready, the better. I’d normally slip on my trusty Converse shoes, along with some clothes I could get away with wearing to class tomorrow, and wear minimal make-up. But, in my experience, partying is more formal in the UK. Your make-up needs to be flawless and your hair needs to be immaculate. You’ll preferably be wearing a dress and heels, too. I was constantly having to borrow clothes off my friends just to fit in. Parties finish early and everyone just wanders off, whereas in my country that would be the time I’d leave the house.

But it is not all early closing times and strange pastries. Social behaviours may also confuse, surprise or offend you. For example, you may find people appear cold, distant or always in a hurry. Cultures are built on deeply-embedded sets of values, norms, assumptions and beliefs. It can be surprising and sometimes distressing to find that people do not share some of your most deeply held ideas, as most of us take our core values and beliefs for granted and assume they are universally held.
However, I have found lots of pleasant surprises in the UK too – and so have many other international students I know. My friend Agnes was taken aback by how sociable people are. She says she was shocked when complete strangers started talking to her at the bus stop. I, personally, was surprised by how smartly male students in Stirling dress compared to my home country.

Culture shock can knock your confidence in the beginning. But you are not alone in taking time to adapt, and soon you start to come to grips with all experiences. Studies suggest that taking a gap year or studying abroad can

positively influence your brain to make you more outgoing and open to new ideas. Looking back, most of the ones I experienced made good stories to tell my friends. 
12. When she moved to Scotland, the student was mostly confused by …

1) television shows.

2) small unexpected things.

3) the local food.

4) the weather.

Ответ:

13. Which of the following was NOT mentioned as a reason for the author’s culture shock?

1) Local food.

2) Traffic jams.

3) Living on campus.

4) Language problems.

Ответ:

14. The word “daunting” in “ … a daunting task” (paragraph 3) is closest in meaning to …

1) discouraging.

2) extremely easy.

3) impossible.

4) comfortable.
Ответ:

15. In paragraph 4 “Then I had to adjust to …” the author stresses that it was difficult for her to get used to …

1) doing sports where she lived.

2) having few social activities.

3) living in the same place all the time.

4) always being around the same people.

Ответ:

16. According to the author, parties she got used to in the Netherlands …

1) required greater expenses.

2) made her feel uncomfortable.

3) started and finished earlier.

4) allowed for casual clothing.

Ответ:

17. Which of the following statements, according to the author, is TRUE about international students in Stirling?

1) They don't dress up as well as locals.

2) They don't talk to strangers.

3) They may experience many positive cultural surprises.

4) Their eating habits are different.

Ответ:

18. The expression “the ones” in “… most of the ones I experienced …” (paragraph 7)

refers to …

1) culture shocks.

2) studies abroad.

3) feelings about friends.

4) gap years.
Конкретные цифровые показатели выполнения заданий 12 – 18 представлены в таблице 10.

Таблица 10

Конкретные цифровые показатели выполнения заданий 12 – 18

	Средний % выполнения 
задания – 50,52%
	Процент выполнения задания 12-18

	
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	
	59,95
	42,69
	45,77
	55,57
	53,72
	50,78
	45,17


Средний процент выполнения данного задания в 2019 году хуже показателя 2018 года на 8,97%.

При подготовке  учащихся к выполнению заданий раздела «Чтение» следует принять во внимание данные методические рекомендации: 
Учителям рекомендуется начинать учить различным стратегиям чтения уже в начальной школе, подбирая для этого познавательные, соответствующие кругу интересов детей тексты. В средних и старших классах следует уделять больше внимания смысловому анализу прочитанного с целью развития у учащихся умений в данном виде речевой деятельности. При этом обязательно нужно регулярно отрабатывать и закреплять с учащимися лексику.

В начале подготовки к ЕГЭ учителям следует заранее познакомить школьников с видами заданий, научить внимательно читать вопросы и ответы и внимательно вносить свои ответы в бланк ответов. 

При выполнении заданий 10, 12-18 важно научить школьников понимать как эксплицитно, так и имплицитно представленную информацию, научить соотносить с текстом перефразированные, оформленные синонимичными лексическими единицами утверждения. С этой целью учителям можно вводить ряд заданий, построенных на различных приемах смысловой переработки текста. Например:

- выделить ключевые слова/предложения, передающие основную мысль текста;

- подобрать синонимы/антонимы к ключевым словам, передающим основную мысль текста, и показать учащимся, как синонимы/антонимы используются в заданиях 10, 12-18;

- перефразировать с использованием синонимов/антонимов различные предложения из текста;

- определить отношение автора к излагаемым в тексте фактах, основываясь на предложениях/выражениях из текста;

- (кратко) пересказать прочитанный текст и/или выразить своё отношение к описываемому, используя ключевые слова.

При выполнении задания 10 учащимся нужно использовать «метод исключения» использованного заголовка. После беглого просматривания всех восьми заголовков учащимся нужно сконцентрировать своё внимание на первом заголовке, просмотреть все тексты, кратко формулируя основную мысль каждого из них,  подчёркивая ключевые слова и обращая внимание на отрицания, выраженные грамматическими и лексическими средствами,  и выбрать текст, подходящий под первый заголовок. Далее этот алгоритм следует повторить с остальными заголовками. После выполнения задания следует внимательно прочитать все тексты вместе с заголовками, проверяя правильность соответствий.

При выполнении задания 11 учащимся следует бегло просмотреть весь текст и предлагаемые варианты соответствий. После этого выбрать наиболее простой вариант и, подставив его в подходящий пропуск, внимательно перечитать абзац. Далее этот алгоритм следует повторить с остальными вариантами соответствий, обязательно обращая внимание на грамматический контекст и особенно на те слова, которые идут непосредственно перед и после пропуска. В качестве последнего шага учащиеся обязательно читают весь текст, проверяя варианты на грамматическую и лексическую совместимость с контекстом.

При выполнении заданий 12-18 учащимся рекомендуется бегло просмотреть текст и, внимательно прочитав первый вопрос, найти на него ответ в начале текста и, подчеркнув ключевые слова, соотнести его с одной из четырёх опций в первом вопросе. Далее этот алгоритм следует повторить с остальными вопросами.

Следует также обращать внимание на объем и уровень сложности текстов, с которыми должны работать учащиеся, на их тематику (см. таблицу 6).  Рекомендуется  использовать тексты из Открытого банка заданий ФИПИ (http://fipi.ru/content/otkrytyy-bank-zadaniy-ege и http://os.fipi.ru/tasks/9/a). 

При подготовке к выполнению этих заданий необходимо помнить, что:

а) чтение с пониманием основного содержания не предполагает полного понимания всего текста, поэтому следует приучать учащихся не стремиться понять (и тем более перевести) каждое слово в тексте, обращать их внимание на то, что даже если они не точно знают значение слов, от которых не зависит понимание основного содержания, это не повлияет на результат выполнения задания;

б) нужно обучить учащихся правильно использовать контекстуальную догадку;

в) следует учить школьников находить ключевые слова в тексте, необходимые для понимания основного содержания;

г) при обучении чтению необходимо ограничивать время выполнения заданий учащимися, по возможности давая учащимся немного меньше времени, чем на экзамене, т.е. до 30 минут для выполнения того объёма заданий, который учащиеся получают на экзамене;
д) поощрять учащихся читать интересные им тексты на английском во внеурочное время, выбирая подходящий им уровень сложности (A2, B1, B2) и по возможности постепенно увеличивая его.

РАЗДЕЛ «ГРАММАТИКА И ЛЕКСИКА»

В разделе «Грамматика и лексика» в качестве объектов контроля выделяются следующие языковые знания и навыки:

· распознавание и употребление в речи основных морфологических форм английского языка и различных грамматических структур;

· знание основных способов словообразования и навыки их применения;

· распознавание и употребление в речи изученных лексических единиц (лексическая сочетаемость);

· знание правил орфографии и навыки их применения.

Задания 19 – 25 базового уровня в экзаменационной работе предполагают заполнение пропусков в предложениях грамматическими формами, образованными от приведенных слов. Задания 25 – 31 базового уровня предполагают заполнение пропусков в предложениях  однокоренными словами, образованными от приведенных слов, в корректной грамматической форме. Задания повышенного уровня 32 – 38 предполагают выбор правильного ответа из 4-х предложенных вариантов на основе лексической сочетаемости.
Рекомендуемое время на выполнение заданий раздела  составляет 40 минут.

За каждый правильный ответ экзаменуемый получает 1 балл. За неверный ответ или отсутствие ответа выставляется 0 баллов. Ответы, содержащие орфографические или грамматические ошибки, считаются неверными.
В таблице 11 представлена информация об уровне сложности заданий, их количестве, максимальном первичном балле, проверяемых умениях, типах текстов и заданий  контрольно-измерительных материалов в разделе «Грамматика и лексика».

Таблица 11

Характеристика заданий раздела «Грамматика и лексика»
	Задание
	Кол-во 
заданий
	Максимальный

первичный балл
	Проверяемые умения
	Тип/жанр текста
	Тип задания

	19-25

Базовый
уровень
	7
	7
	Грамматические навыки
	Связный отрывок из повествовательного текста
	Задания на заполнение пропуска в связном тексте путем преобразования предложенной начальной формы слова в нужную грамматическую форму

	26-31

Базовый
уровень
	6
	6
	Лексико-грамматические

навыки
	Связный отрывок из повествовательного текста
	Задания на заполнение пропуска в связном тексте путем образования родственного слова в корректной грамматической форме от предложенного опорного слова

	32-38

Повышенный уровень
	7
	7
	Лексико-грамматические

навыки
	Связный отрывок из художественного или публицистического текста
	Задания на выбор одного правильного ответа из предложенного перечня ответов


В таблице 12 представлен процент учащихся, набравших максимум баллов за задания раздела «Грамматика и лексика». 

Таблица 12

Уровни достижений выпускников
	Задание
	Проверяемые умения
	Уровень
сложности
	Процент выполнения
тестовых заданий

	
	
	
	% набравших максимум баллов за задание (2017 год)
	% набравших максимум баллов за задание 

(2018 год)
	% набравших максимум баллов за задание 

(2019 год)

	19-25
	Владеть грамматическими навыками
	Б
	62,53
	71,93
	81,09

	26-31
	Владеть лексико-грамматическими навыками
	Б
	65,31
	72,23
	79,55

	32-38
	Владеть лексико-грамматическими навыками
	П
	73,69
	68,18
	63,39


Из таблицы видно, что, по сравнению с предыдущими годами, с заданиями базового уровня справилось большее количество выпускников. Однако результаты заданий 32–38 хуже результатов 2018 года.

Пример заданий 19-25:

	Прочитайте приведённые ниже тексты. Преобразуйте, если необходимо, слова, напечатанные заглавными буквами в конце строк, обозначенных номерами 19 – 25, так, чтобы они грамматически соответствовали содержанию текстов. Заполните пропуски полученными словами. Каждый пропуск соответствует отдельному заданию из группы 19 – 25.


	Strange but true

	19
	What is archeology? It is the study of human activity, primarily through the study of __________________ material remains.
	IT

	20
	Most human activity is in the past, and most past human activity occurred before any __________________ record.
	WRITE

	21
	That is why archaeology is the __________________ method for the study of human prehistory.
	IMPORTANT

	Sports in Victorian times

	22
	Sports became extremely popular in Victorian times. Traditional sports like football, cricket and boxing had been played for centuries but now they were given proper rules for the__________________ time.
	ONE

	23
	This was the time when many football clubs were set up. Football __________________ to keep people healthy and to encourage a sense of fair play.
	MEAN

	24
	It __________________ that successful and free kicks and penalty kicks had to be brought in to stop foul play. International matches started in the 1880s.
	NOT BE

	25
	The organized matches drew large crowds and watching sport __________________ a hobby.
	BECOME


Конкретные цифровые показатели выполнения заданий 19 – 25 на ЕГЭ 2019 представлены в таблице 13.

Таблица 13

Конкретные цифровые показатели выполнения заданий 19 – 25
	Проверяемые элементы содержания
	Уровень
сложности
	Процент выпускников, верно ответивших на задания
(2017 год)
	Процент вы-пускников, вер-но ответивших на задания

(2018 год)
	Процент вы-пускников, вер-но ответивших на задания

(2019 год)

	Имена существительные во множественном числе, образованные по правилу, и исключения
	Базовый
	88,52
	–
	–

	Личные формы глаголов страдательного залога Present Simple Passive
	
	35,68
	–


	60,75

	Личные формы глаголов страдательного залога Past Simple Passive
	
	42,82
	75,34
	–

	Имена прилагательные в положительной, сравни​тельной и превосходной степенях, образованные по правилу, а также исключения
	
	89,06
	68,85
	90,18

	Наречия в сравнительной и превосходной

степенях
	
	–
	–
	86,58

	Личные формы глаголов действительного залога Present Perfect
	
	47,73
	57,52
	–

	Личные формы глаголов действительного залога Past Simple
	
	60,77
	–
	82,98

	Личные формы глаголов действительного залога Present Simple Active 
	
	–
	–
	71,29

	Формы местоимений
	
	74,60
	83,58
	85,12

	Неличные формы глагола
	
	–
	–
	90,74

	Порядковые числительные
	
	93,37
	–
	–

	Личные формы глаголов действительного за-лога Present Continuous
	
	–
	54,81
	–

	Грамматические средства для выражения будущего времени Future Simple
	
	–
	79,12
	–

	Модальный глагол can
	 
	–
	84,29
	–


На основе показателей, приведённых в таблицах 12 и 13,  можно сделать вывод  о том, что как средний процент выполнения заданий 19-25, так и процент выполнения отдельных заданий 19-25 ежегодно растёт. 
Анализируя ошибки, допущенные участниками экзамена при выполнении заданий 19 – 25, можно отметить, что экзаменуемые:
- не владеют орфографическими нормами;

- не владеют грамматическими нормами, например игнорируют последовательность, характер действий и контекст, которые обязательно нужно использовать для определения правильной видовременной формы глагола, используют одну видовременную форму глагола вместо другой (Present Simple/Present Continuous, Present Perfect/Past Simple, Present Simple/Past Simple и др.), путают формы действительного и страдательного залога (Present Simple Active/Present Simple Passive, Past Simple Active/Past Simple Passive), не знают формы неправильных глаголов и т.д.;
- неправильно заполняют бланки ответов, например, записывая аналитические формы раздельно, в то время как согласно правилам заполнения бланков ответов аналитические формы должны записываться слитно.

Исходя из анализа результатов выполнения данного раздела и характера ошибок, допущенных экзаменуемыми в КИМ 2019 года, рекомендуется:

С самого начала формирования навыков употребления форм глагола добиваться от учащихся понимания того, для чего употребляется то или иное время глагола и какие действия оно обозначает.

При обучении добиваться от учащихся внимательного прочтения всего текста до того, как они начинают выполнять задание. Учить учащихся вдумываться в смысл предложения, прежде чем заполнять пропуск. 
Для ознакомления и тренировки в употреблении видовременных форм глагола использовать связные тексты, которые помогают понять характер обозначенных в нем действий и время, к которому эти действия относятся. При этом учащимся нужно заполнить пропуски глаголами в правильных видовременных формах. Рекомендуется  использовать тексты из Открытого банка заданий ФИПИ (http://fipi.ru/content/otkrytyy-bank-zadaniy-ege и http://os.fipi.ru/tasks/9/a).
При обучении временам глагола обращать больше внимания на те случаи употребления времен, когда в предложении не употреблено наречие времени, а использование соответствующей видовременной формы глагола обусловлено контекстом. При этом учащимся нужно уметь аргументировать свой выбор видовременной формы глагола. Следует научить школьников делать правильный выбор между теми формами, которые они часто путают, например, Past Simple и Present Perfect, Present Simple и Present Continuous,  Present Simple Active и Present Simple Passive, Past Simple Active и Past Simple Passive и т.д. 

При обучении грамматическим формам требовать от учащихся правильного написания слов, так как неправильное написание в разделе «Грамматика и лексика» приводит к тому, что тестируемый получает за тестовый вопрос 0 баллов.

Давать учащимся большое количество заданий, в которых употребление соответствующей видовременной формы глагола осуществляется с учетом правила согласования времен.

Учителям следует регулярно актуализировать пройденный грамматический материал. Для этого возможно использовать коммуникативно направленные задания, поочерёдное использование различных видовременных форм в одном и том же предложении с необходимыми изменениями, пересказ текста, прочитанного в настоящем времени,  в прошедшем времени и наоборот.

Требовать от учащихся, чтобы они каждый раз перечитывали абзац с заполненными пропусками, чтобы убедиться, что он имеет смысл.

При выполнении тестовых заданий научить школьников правильно записывать свои ответы в бланки ответов и каждый раз добиваться от учащихся четкого следования технологии выполнения задания.

Экзаменуемым можно предложить следующую технологию выполнения заданий 19 – 25.

1. Бегло прочитайте рассказ, игнорируя пропуски, с целью понять основное содержание и определить, какие  времена используются в тексте.

2. Изучите каждое предложение и слово отдельно. Определите часть речи пропущенного слова. Если это личное местоимение, определите, какая форма тут нужна - в объектном падеже или нужно употребить соответствующее притяжательное прилагательное (если следующее слово существительное – my/your/his/her/our/their book) или притяжательное местоимение (если местоимение употреблено само по себе – mine/yours/his/hers/ours/theirs). Если это глагол, подумайте в какой временной форме его нужно поставить. Поищите в предложении наречия или выражения времени, которые диктуют употребление того или иного времени. Вернитесь к предыдущему предложению и посмотрите, в каком времени стоит глагол. Если это числительное, то, скорее всего, требуется образовать порядковое числительное с помощью суффикса -th (исключения one – first, two – second, three – third; особый случай five – fifth).

3. Заполните пропуски и снова прочитайте текст. Проверьте, соответствуют ли ответы логике и не поменялся ли смысл.
4. Перенесите ваши ответы в бланк ответов.

5. Проверьте, правильно ли вы записали ответы в бланке ответов.

Пример заданий 26-31 на контроль владения способами словообразования:

	Прочитайте приведённый ниже текст. Образуйте от слов, напечатанных заглавными буквами в конце строк, обозначенных номерами 26–31,однокоренные слова, так, чтобы они грамматически и лексически соответствовали содержанию текста. Заполните пропуски полученными словами. Каждый пропуск соответствует отдельному заданию из группы 26 – 31.


	Central Park

	26
	One of the world’s most well-known green spaces, Central Park in New York occupies 843 acres of land with European-style gardens, a lake and a reservoir. __________________, among Central Park sights one should also mention an outdoor theater, a memorial to John Lennon and a very famous statue of Alice in Wonderland.
	NATURAL

	27
	Many tourists consider Central Park to be a truly __________________ place.
	BEAUTY

	28
	It is important to say that this huge park was designed as a leisure space for all New Yorkers, __________________ of color or class.
	REGARD

	29
	Today, this “people’s park” is still one of the city’s most popular __________________.
	ATTRACT

	30
	It is also a very popular place for numerous __________________.
	JOG

	31
	Even in winter with its snowstorms there is something to do there, like cross-country __________________. If you plan to visit New York, Central Park is an absolute must for you.
	SKI


Конкретные цифровые показатели выполнения заданий 26 – 31 в 2019 году представлены в таблице 14.

Таблица 14

Конкретные цифровые показатели выполнения заданий 26 – 31

	Средний % выполнения от максимального балла (6) за задание – 79,55%
	Процент выполнения задания 26 – 31

	
	26
	27
	28
	29
	30
	31

	
	88,43
	90,37
	84,48
	89,8
	56,95
	67,28


Типичные ошибки, которые экзаменуемые допускают при выполнении данных заданий, свидетельствуют о том, что они:

- не умеют правильно использовать словообразовательные элементы, например, образуют несуществующие слова,  употребляют однокоренные слова не той части речи, которая нужна по контексту, используют слова без отрицательного аффикса вместо слов с отрицательным аффиксом, которые требуются по контексту;

- не владеют орфографическими нормами (задания 19-25, 26-31) и др.
На этапе подготовки к экзамену учителям предлагаются следующие методические рекомендации:

Следует регулярно актуализировать правила словообразования. Для этого возможно использовать коммуникативно направленные задания, заполнение таблиц и группирование слов по словообразовательным признакам, закрепление лексических цепочек, состоящих из однокоренных слов, образованных с помощью тех аффиксов, которые перечислены в Кодификаторе, образование антонимов с помощью аффиксов и т.д. Целесообразно  использовать тексты из Открытого банка заданий ФИПИ (http://fipi.ru/content/otkrytyy-bank-zadaniy-ege и http://os.fipi.ru/tasks/9/a).
Нужно требовать, чтобы учащиеся каждый раз перечитывали текст с заполненными пропусками, чтобы убедиться, что он имеет смысл.

При выполнении тестовых заданий нужно научить школьников правильно записывать свои ответы в бланки ответов и каждый раз добиваться от учащихся четкого следования технологии выполнения задания.

Экзаменуемым можно предложить следующую технологию выполнения заданий 26-31:

1. Бегло прочитайте весь текст, игнорируя пропуски, с целью понять основное содержание.

2. Внимательно прочитайте первое предложение с пропуском, обратив особое внимание на то, что стоит до и после пропуска: предлог, артикль и т.д. Это поможет вам определить, какую часть речи (глагол, существительное, прилагательное или наречие) требуется образовать.

3. Вспомните суффиксы, характерные для данной части речи (например, для имени существительного -ment, -ness, -isе и др.; для глагола –ise; для имени прилагательного –ful,  –ous и др.; для наречия –ly). Не забудьте попробовать употребить приставки, если суффиксы не подходят. Чаще всего это отрицательные приставки, например, disagree, impossible, illegal, inexpensive, unnecessary. Иногда необходимо использовать не только приставку, но и суффикс одновременно. Помните, что самые сложные трансформации слов – это когда необходимо получить антоним, т. е. добавить необходимую приставку (possible – impossible) или заметить, что понадобится существительное во множественном числе (work – workers). Будьте внимательны! Увидеть, что нужен именно антоним, и справиться с такими словами можно, только если вы достаточно полно понимаете смысл текста.

4. Произнесите слово про себя и впишите слово в пропуск – не режет ли оно вам слух или глаз в таком виде.

5. Заполнив весь текст, перечитайте его, удостоверившись, что образованные вами слова подходят в каждом случае.

6. Проверьте, все ли пропуски вы заполнили.

7. Перенесите ваши ответы в бланк ответов.

8. Проверьте, правильно ли вы записали ответы в бланке ответов.

Пример заданий 32-38 на употребление лексических единиц с учетом сочетаемости.

	Прочитайте текст с пропусками, обозначенными номерами 32–38. Эти номера соответствуют заданиям 32–38, в которых представлены возможные варианты ответов. Запишите в поле ответа цифру 1, 2, 3 или 4, соответствующую выбранному Вами варианту ответа.


How to become a good leader

Being a good leader takes work. It is not hard at all to 32 ______ the difference between a good and a bad boss. Exceptional leaders – those who are respected and 33 ______ by their team – have a lot of secret skills that they put to use every day.
Firstly, building relationships – both with your team and your partners – is crucial in leading a team. That means your success depends greatly 34 ______ interpersonal skills and emotional intelligence. Emotional intelligence is the ability to recognize, understand, and manage our emotions, as well as understand the emotions of others. It’s a part of how we navigate social situations and then make decisions to 35 ______ goals. Several studies have found that a strong emotional intelligence is a top factor for a leader’s success. 36 ______ to the research, managers with the strongest emotional intelligence were much more likely to succeed.
Exceptional leaders are ones who regularly 37 ______ employees of the main goal. A team needs to know what they’re marching toward. With a larger vision in mind, their day-to-day work has more purpose.
Great leaders 38 ______ sure their daily behavior is a model for their team. They’re reliable (meaning they always follow through on what they’ve promised), they respect people’s time (meaning they don’t make others wait unnecessarily), and they retain a thoughtful, objective approach to problems or issues.

	32
	1)speak
	2) talk
	3) tell
	4) say

	33
	1) amazed
	2) impressed
	3) enjoyed
	4) admired

	34
	1) in
	2) on
	3) from
	4) for

	35
	1) achieve
	2) manage
	3) complete
	4) master

	36
	1) Regarding
	2) Concerning
	3) Including
	4) According

	37
	1) review
	2) revise
	3) recall
	4) remind

	38
	1) hold
	2) make
	3) take
	4) keep


Конкретные цифровые показатели выполнения заданий 32-38 в 2019 году представлены в таблице 15.

Таблица 15

Конкретные цифровые показатели выполнения заданий 32 – 38
	Средний % выполнения от максимального балла (7)
за задание – 63,39%
	Процент выполнения задания 32–38

	
	32
	33
	34
	35
	36
	37
	38

	
	68,37
	57,63
	52,03
	68,15
	58,86
	60,32
	78,37


Статистические данные, представленные в таблице 15, демонстрируют уменьшение среднего процента выполнения заданий 32 – 38 на 4,79%. 
Большинство ошибок при этом обусловлены тем, что учащиеся не владеют лексико-грамматической сочетаемостью слов, недостаточно хорошо умеют употреблять фразовые глаголы, игнорируют слова, стоящие до и после пропуска в предложении, забывают повторно прочитать весь текст с целью проверки лексико-грамматической сочетаемости слов.

При подготовке учащихся к выполнению заданий 32-38 учителям следует применять данные методические рекомендации:

Нужно систематично работать над расширением лексического запаса учащихся, обращая внимание на сочетаемость лексических единиц и регулярно повторяя коллокации (устойчивые словосочетания), например, с помощью лексических диктантов, мини-зачётов, пересказов и т.д. Представляется целесообразным  использование текстов из Открытого банка заданий ФИПИ (http://fipi.ru/content/otkrytyy-bank-zadaniy-ege и http://os.fipi.ru/tasks/9/a).
Следует уделять постоянное внимание развитию умения правильно использовать фразовые глаголы.

Также нужно приучать школьников к анализу различий в значении и употреблении синонимов.

Возможно предложить учащимся следующую технологию выполнения заданий 32-38:

1. Прежде чем начать заполнять пропуски, бегло прочитайте весь рассказ, не обращая внимания на пропуски, чтобы понять его основное содержание. Не спешите смотреть предложенные варианты ответов. 

2. Прочитайте первое предложение с пропуском и подумайте, какое слово здесь могло бы быть. Внимательно изучите окружение пропущенного слова – что стоит до и после пропуска.

3. Помните, что выбор правильного слова из двух подходящих может зависеть от предлога или частицы, стоящей после пропуска.

4. Только теперь прочитайте предлагаемые варианты ответов и сделайте ваш выбор. Если вы не уверены, попробуйте угадать правильный ответ.

5. Проверьте, все ли пропуски вы заполнили.

6. Перенесите ваши ответы в бланк ответов.

7. Проверьте, правильно ли вы записали ответы в бланке ответов.

РАЗДЕЛ «ПИСЬМО»

Задачей экзаменационного теста в данном разделе является проверка уровня сформированности умений экзаменуемых использовать письменную речь для решения коммуникативно ориентированных задач.

Раздел «Письмо» традиционно состоит из двух заданий: задание 39 (письмо личного характера, которое относится к базовому уровню) и задание 40 (письменное высказывание с элементами рассуждения, которое относится к высокому уровню).
Рекомендуемое время на выполнение заданий этого раздела работы – 80 минут.

Стимулом для высказывания в задании 39 является отрывок из письма вымышленного друга по переписке, в котором сообщается о событиях в жизни друга и задаются вопросы.

Стимулом для высказывания в задании 40 является утверждение, с которым тестируемый может согласиться или не согласиться, выразить свое мнение по поводу этого утверждения, приведя аргументы и доказательства. С 2019 года в формулировке задания 40 участникам экзамена предлагаются на выбор две темы развернутого письменного высказывания с элементами рассуждения.
В таблице 16 представлена информация об уровне сложности заданий раздела «Письмо», максимальном первичном балле, типах заданий, проверяемых умениях, объеме и продолжительности выполнения.

Таблица 16

Характеристика заданий раздела «Письмо»
	Задание

Уровень сложности
	Максимальный

первичный балл
	Тип задания
	Проверяемые умения (основные блоки)
	Требуемый 
объем
	Время 
выполнения

	39

Базовый
	6
	Задание с развёрнутым ответом (письмо личного характера)
	· создавать письменный текст в виде личного письма;

· дать развернутое сообщение;

· запросить информацию;

· использовать неофициальный стиль;

· соблюдать формат неофициального письма
	100 – 140 слов
	20 мин.

	40

Высокий
	14
	Задание с развёрнутым ответом (письменное высказывание с элементами рассуждения по

предложенной проблеме

«Ваше мнение»)
	· создавать письменный текст в виде высказывание с элементами рассуждения;

· высказать свое мнение и привести аргументы, доказательства, примеры;

· сделать вывод;

· последовательно и логически правильно строить высказывание;

· использовать соответствующие средства логической связи;

· правильно оформить стилистически в соответствии с поставленной задачей
	200 – 250 слов
	60 мин.


Задания раздела «Письмо» оцениваются квалифицированными экспертами, прошедшими специальную подготовку, на основе критериев оценивания, дополнительных схем оценивания и федеральных указаний по оцениванию.

При оценивании заданий раздела «Письмо», как и в предыдущие годы, строго соблюдается такой параметр, как объём письменного текста, выраженный в количестве слов. Допустимое отклонение от заданного объёма составляет 10%. Так, личное письмо объемом менее 90 слов оценивается в 0 баллов.  Письменное высказывание с элементами рассуждения объемом менее 180 слов также оценивается в 0 баллов. При превышении объема более чем на 10% , т.е. если в выполненном задании 39 более 154 слов или в задании 40 более 275 слов, проверке подлежит только та часть, которая соответствует объему (140 слов и 250 слов соответственно). 

Задания с развёрнутым ответом должны соответствовать разработанным критериям. При оценивании задания 39 учитываются 3 критерия: решение коммуникативной задачи, организация текста и языковое оформление текста (лексика, грамматика, орфография и пунктуация). При оценивании задания 40  учитываются 5 критериев: решение коммуникативной задачи, организация текста, лексика, грамматика, орфография и пунктуация.

Количественные показатели участия в заданиях 39 и 40 представлены в таблице 17.

Таблица 17
Количественные показатели участия в заданиях 39 и 40

	Сведения об участии в заданиях 39 и 40
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	Процент участников получивших 0 баллов за задание 39
	2,13
	2,52
	2,52

	Процент участников получивших 0 баллов за задание 40
	25,03
	25,94
	17,05

	Процент участников выполнивших задание 39 (набравших от 1 до 6 баллов по критериям)
	97,87
	97,48
	97,48

	Процент участников выполнивших задание 40 (набравших от 1 до 14 баллов по критериям)
	74,97
	74,06
	82,95


Показатели выполнения задания 39 представлены в таблице 18.

Таблица 18
Показатели выполнения задания 39

	Задание 39 – Письмо личного характера

	Критерии
	0 баллов
	% выполнивших на максимальный балл 
от общего количества

	
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	Решение коммуникативной задачи
	2,13
	2,52
	2,52
	63,07
	60,9
	53,11

	Организация текста
	3,45
	3,81
	3,54
	75,67
	78,36
	88,57

	Языковое оформление текста
	23,01
	26,78
	23,37
	39,58
	41,93
	50,09


Показатели выполнения задания 40 представлены в таблице 19.

Таблица 19
Показатели выполнения задания 40
	Задание 40 – Письменное высказывание с элементами рассуждения 

по предложенной проблеме «Ваше мнение»

	Критерии
	0 баллов
	% выполнивших на максимальный балл 
от общего количества

	
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	Решение коммуникативной задачи
	25,03
	25,94
	17,05
	21,14
	26,67
	38,38

	Организация текста
	25,27
	26,1
	17,14
	32,16
	41,86
	60,31

	Лексика
	27,22
	27,27
	18,2
	21,53
	27,46
	49,22

	Грамматика
	40,12
	38,84
	31,83
	13,71
	18,46
	22,98

	Орфография и пунктуа​ция
	28,73
	29,66
	20,71
	49,58
	48,75
	57,52


По цифровым показателям в таблице 18 видно, что результаты выполнения задания 39 по критерию «Решение коммуникативной задачи» несколько хуже, чем в прошлом году, в то время как по критериям «Организация текста» и «Языковое оформление текста» результаты несколько лучше.

Показатели таблицы 19 свидетельствуют о том, что процент участников экзамена, получивших максимальный балл по каждому из критериев, в 2019 году вырос по сравнению с 2018 годом.  Тем не менее,  задание 40 традиционно является одним из самых сложных для выпускников. При его выполнении экзаменуемые чаще всего до​пускают следующие ошибки:

- неправильно ставят проблему во вступлении, переписывая тему из задания  и не показывая её дискуссионный характер вместо того, чтобы перефразировать тему, используя синонимичные или антонимичные средства, и указать на наличие противоположного мнения по этой теме;

- отходят от темы или искажают её, потому что не полностью понимают её проблематику;

- не предлагают чёткую развёрнутую логичную аргументацию для подтверждения своего и/или противоположного мнения, вероятно, потому, что не обладают достаточным лексическим запасом или не обладают адекватными метапредметными умениями для логичного выражения своих мыслей;

- отклоняются от плана высказывания;

- в четвёртом абзаце дают аргументы в поддержку своей точки зрения вместо того, чтобы  раскрыть контраргументы, непосредственно опровергающие аргументы в поддержку противоположной точки зрения в третьем абзаце;

- не высказывают в пятом абзаце собственную точку зрения, а рассуждают на тему It is up to you to decide…;

- используют стяженные формы, например, don’t, can’t и др.,  риторические вопросы, разговорную лексику, форму let’s,  тем самым нарушая стилевое оформление.

Указанные типы ошибок вызывают снижение баллов по критериям «Решение коммуникативной задачи» и «Организация текста».

При выполнении задания 39  экзаменуемые чаще всего допускают следующие ошибки:

- неправильно выражают ссылку на предыдущие контакты, забывают выразить надежду на последующие контакты, а также употребить завершающую фразу;

- не дают полные и точные ответы на три вопроса, изложенные в письме-стимуле, особенно на «двойные» вопросы;

- задают  три вопроса, которые частично или полностью  не соответствуют коммуникативной задаче.

Указанные типы ошибок приводят к снижению баллов по критерию «Решение коммуникативной задачи».

Следующие частые грамматические ошибки являются общими для заданий 39 и 40:

- ошибки в артиклях;

- ошибки в различных типах местоимений;  

- ошибки в выборе видовременных формах глаголов;

- ошибки в предлогах, особенно после глаголов;

- ошибки в неличных формах глаголов;  

- ошибки в согласовании подлежащего и сказуемого в лице и числе;
- ошибки в порядке слов и др.

Ряд распространённых лексических ошибок также является общим для заданий 39 и 40:

- ошибки в неправильном употреблении слова в контексте, когда экзаменуемые имеют в виду другое слово;

- ошибки в написании слов, в результате которых экзаменуемые употребляют существующие в английском языке слова, которые не подходят по контексту, например,  then вместо than и наоборот и др.

Традиционными являются орфографические ошибки, обусловленные спецификой английской орфографии.  

Наиболее распространённые пунктуационные ошибки связаны с отсутствием выделения запятой средств логической связи.

При подготовке учащихся к выполнению заданий раздела «Письмо» учителям нужно принять во внимание следующие методические рекомендации.
Приступая к выполнению задания 39, экзаменуемый должен внимательно прочитать письмо-стимул и задание к нему, обратить внимание на количество (есть ли «двойные» вопросы) и содержание вопросов, на которые нужно чётко от​ветить, на содержание вопросов, которые он должен задать, вспомнить правила написания и оформ​ления личного письма, использовать неофициальный стиль. Школьников нужно научить подчёркивать имя воображаемого друга по переписке и предмет/человека, о котором нужно задать 3 вопроса. Возможно задавать вопросы одного типа, например, 3 специальных вопроса. При этом нужно, чтобы вопросы были заданы в правильном времени. Если в письме-стимуле друг по переписке пишет: I’ve just returned from Moscow … и задать 3 вопроса нужно о поездке в Москву, в вопросах нужно использовать Past Simple, Present Perfect или Past Continuous. Вопросы в Present Simple или Present Continuous не будут засчитаны экспертами.
Следует автоматизировать умения учащихся писать свой адрес, дату, обращение, благодарность, ссылку на предыдущие контакты максимум за 2 минуты, используя клише. То же самое касается концовки письма.
Учащимся нужно соблюдать деление на абзацы, используя для этого отступ красной строки, пустую строку между абзацами или сочетание этих двух способов. Учащиеся должны употребить несколько средств логической связи.
Следует научить школьников считать слова в своём задании 39. В письме должно быть 100-140 слов (без учёта 10-процентной поправки). При проверке эксперты считают слова так, как они написаны учащимися, т.е. если учащийся пишет school children вместо schoolchildren ИЛИ inspite  of вместо in spite of, то при подсчёте слов эксперты считают school children как 2 слова и inspite of как 2 слова и считают такое неправильное написание орфографическими ошибками.

Нужно научить школьников сокращать количество слов, если оно превышает 140. Например, оставить в адресе только город и страну, написать дату в формате 18/06/18 (считается как 1 слово), использовать стяженные формы (I’m, doesn’t и т.д. – каждая из них считается как 1 слово).

Учащимся следует научиться выполнять задание 39 за 15 минут, максимум за 20 минут. Это даст им возможность работать над заданием 40 около 60 минут.

Примеры правильного написания адреса и даты задания 39:

	
	Noginsk, Russia

5.06.19


	
	Dubna,

Russia

5 June 2019


	
	5 Nikolayev Street,

Electrostal,

Russia

5/06/19


Эти правильно оформленные адреса отличаются количеством слов. Возможны другие варианты написания адреса и даты. Использование запятой после названия города в каждом из этих примеров факультативно. 
Ошибкой является «обратный» порядок следования элементов (независимо от их расположения по строкам), например, если адрес начинается со страны, далее написан город, улица и т.д., т.е. порядок элементов, характерный для русского языка. 
При оформлении личного письма рекомендуется следующая схема с учетом абзацного деления.
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Пример задания 39
	You have received a letter from your English-speaking pen-friend Bill who writes:

…I don’t think it will be a problem for me to choose a good job in the future as I’m really interested in foreign languages, cultures and countries and I hope I’ll work as a translator or teacher of foreign languages some day. Have you already decided on your career? What job are you going to choose? Why? 
I’ve lived in the USA my whole life but I’d really love to travel to other countries…

Write a letter to Bill.
In your letter

- answer his questions

- ask 3 questions about his plans for travelling.
Write 100–140 words.

Remember the rules of letter writing.


Пример личного письма:
12 Roditeleva Street
Kaliningrad
Russia
5/06/2019
Dear Bill,
Thanks a lot for your letter. As usual, I was very happy to hear from you. 
In your letter you write about issues which are interesting for all teenagers. I often think about my future career. What’s more, my parents try to help me to choose my future profession. So I have already decided on my career. I want to become a teacher of foreign languages, too. I do like to work with children. They make me feel happy.
I know that you are fond of travelling. Where are you planning to go next? Are you planning to go with your parents or friends? Where are you going to stay?
Sorry, I have to help Mum now. Remember me to your brother. 
I am looking forward to your answer. Keep in touch.
Love,
Anna

Пример задания 40.
Comment on one of the following statements.
40.1 Many people watch serials because they find them enjoyable and important.
40.2 An early choice of a career path is the key to success.

What is your opinion? Do you agree with this statement?

Write 200–250 words.
Use the following plan:
- make an introduction (state the problem paraphrasing the given statement)
- express your personal opinion and give 2–3 reasons for your opinion
- express an opposing opinion and give 1–2 reasons for this opposing  opinion
- explain why you do not agree with the opposing opinion
- make a conclusion restating your position.
Пример письменного высказывания с элементами рассуждения по предложенной проблеме:
It must be admitted that watching serials is becoming more and more popular. Some people find them interesting, realistic and worth seeing. Others consider watching them to be a waste of time.

In my opinion, serials give us pleasure and entertainment. Firstly, they are very important because they are  available for millions of TV viewers. Sadly, there are a lot of lonely people who cannot leave their homes and go to the cinema or theatre and they enjoy watching series. Secondly, in spite of the fact that characters of serials might have some unrealistic problems we are always happy when they solve them and wait for a happy ending. Moreover, serials sometimes unite people of different generations. As for me, I used to enjoy watching them with my grandparents.

However, some people criticize serials  a lot. They suppose that this television production is a waste of time since these stories cannot teach us anything. They insist on watching educational programmes about nature and history instead.

Nevertheless, I disagree with my opponents’ point of view. The point is that  serials are about love, friendship and everyday life, so watching them teaches us how to behave. You always learn something new from dramas.

To sum up, though the problem of watching serials is rather controversial,  I strongly believe that they are really enjoyable and even necessary for people. They help us to forget our problems, experience new emotions and  enjoy watching favourite characters many times.
Примеры заданий для подготовки к выполнению задания 40.
•    Объясните, что такое тезис, что такое аргумент, что такое пример, что такое контраргумент;
•
Прочитайте абзац. Какова его основная идея? Какие аргументы приводит автор в защиту своей точки зрения? Согласны ли Вы с ними?
•    Подберите к плану по конкретной теме ключевые слова и выражения;
•
Согласитесь или не согласитесь с высказыванием. Объясните, почему вы согласны или не согласны.

•
Прочитайте тему задания 40. Напишите вступление. Не забудьте перефразировать предложенную в задании формулировку темы и указать ее проблемный характер.

•
Добавьте связующие слова в начале каждого абзаца сочинения.

•
Прочитайте начало и заключение сочинения, допишите основную часть.

•
Напишите заключение к данному письменному высказыванию. Не забудьте о связующих словах.

•
Определите, какие могут быть аргументы к высказанному мнению по теме.

•
Соотнесите следующие тезисы и аргументы.
•
Расширьте/сократите на 20 слов следующее письменное высказывание.

•
Сравните три письменных высказывания на одну и ту же тему. Объясните, какое из них лучше и почему.

•
Прочитайте письменное высказывание и оцените его в соответствии с критериями оценивания и дополнительными схемами оценивания. Отредактируйте его таким образом, чтобы за него можно было получить максимальный балл. 
• Проанализируйте своё письменное высказывание в соответствии с критериями оценивания и дополнительными схемами оценивания. Сделайте работу над ошибками с объяснением корректных вариантов.

Для отработки всех заданий раздела «Письмо» рекомендуется пользоваться  Открытым банком заданий ФИПИ (http://fipi.ru/content/otkrytyy-bank-zadaniy-ege).
Рекомендуется обучить школьников следующему алгоритму работы для написания задания 40:

1. Выберите ту тему, по которой Вам проще написать письменное высказывание.

2. Напишите краткий план, используя в нём ключевые слова на английском.

3. В первом абзаце (вступлении) перефразируйте тему и дайте противоположную точку зрения, показывая дискуссионный характер темы. Не забудьте о том, что абзац всегда состоит из более чем одного предложения.
4. Во втором абзаце чётко выразите свое мнение по сформулированной проблеме, выбрав одну из двух точек зрения во вступлении. Аргументируйте свою точку зрения с помощью как минимум 2 логичных развернутых аргументов. 
5. В третьем абзаце нужно выразить противоположную точку зрения по проблеме (оставшуюся точку зрения из введения) и привести 1 – 2 аргумента, поддерживающих ее.
6. В четвёртом абзаце напишите, что Вы не согласны с противоположной точкой зрения и приведите 1-2 контраргумента, объясняющие почему Вы не согласны с противоположной точкой зрения.

7. Рекомендуется особое внимание уделять средствам логической связи, как внутри предложений, так и между предложениями.

8. В заключении повторно сформулируйте свое мнение о проблеме и укажите, почему Вы так думаете. Постарайтесь избежать использования одной и той же лексики. Не забудьте, что нужно использовать средства логической связи.
9. Внимательно проверьте свою работу, при необходимости исправьте ошибки.  
Перечень возможных клише для задания 40.
1. Make an introduction (state the problem paraphrasing the given statement)
The problem/phenomenon/issue of…appears to be/has always been…
People always say/have always thought/agreed/said/believed that…
But there is always a lot of discussion about…
Different groups of people have opposite opinions about…
2. Express your personal opinion and give 2-3 reasons for your opinion
To begin with, I suppose (believe, consider) that…I personally think that…
The reasons are as follows. I can give the following reasons for my position.
Firstly, …
Secondly, …
What is more, … Moreover, …Furthermore,…In addition, … Besides, …
One cannot disagree that…
3. Express an opposing opinion and give 1-2 reasons for this opposing opinion
However, there exists another viewpoint on…
4. Explain why you do not agree with the opposing opinion

I do not agree with my opponents’ opinion (viewpoint).
I completely disagree with the opinion that…I do not support the idea that…

One of the reasons for my point of view is that…
5. Make a conclusion restating your position

In general, I believe that…

УСТНАЯ ЧАСТЬ

РАЗДЕЛ «ГОВОРЕНИЕ»

Устная и письменная части экзамена проводятся в разные дни согласно утвержденному расписанию. Устная часть ЕГЭ по английскому языку не является обязательной, и если учащийся принимает решение не сдавать её, он автоматически уменьшает свой общий результат на 20 баллов.
Устная часть ЕГЭ по английскому языку состоит из раздела «Говорение». Раздел «Говорение» включает 4 задания: чтение текста вслух, условный диалог-расспрос, тематическое монологическое высказывание (описание выбранной фотографии), тематическое монологическое высказывание с элементами рассуждения (сравнение двух фотографий). Общее время ответа одного экзаменуемого (включая время на подготовку) составляет 15 минут. Максимальный балл за выполнение заданий раздела «Говорение»  — 20 баллов. Процедура полностью автоматизирована и проходит за компьютером с использованием специализированного программного обеспечения. Участнику экзамена последовательно отображаются задания, и он последовательно их выполняет. 
Задание 1 на контроль навыков техники чтения имеет своей целью проверить адекватное произношение  звуков английского языка, соблюдение правильного ударения в словах и др.

Задание 2 проверяет следующие умения диалогической речи:

- осуществлять запрос информации;

- обращаться за разъяснениями;

- точно и правильно употреблять языковые средства оформления диалогического высказывания.

В заданиях 3 и 4 на контроль выносятся следующие умения монологической речи:

- строить высказывание в заданном объеме в контексте коммуникативной задачи в различных стандартных ситуациях социально-бытовой, социально-культурной и социально-трудовой сфер общения;

- логично и связно строить высказывание;

- использовать стратегии описания, сообщения, рассуждения;

- точно и правильно употреблять языковые средства оформления монологического высказывания.
Характеристика заданий раздела «Говорение» приведена в таблице 20.

Таблица 20
Характеристика заданий раздела «Говорение»
	Задание
	Содержание
	Уровень сложности
	Макс. балл
	Время на подготовку
	Время ответа

	1
	Прочитать вслух отрывок из информационного или научно-популярного стилистически нейтрального текста
	Базовый
	1
	1,5 мин.
	1,5 мин.

	2
	Задать 5 вопросов на определенную тему (путешествия, покупки, еда, транспорт, занятия спортом и т.д.). Экзаменуемому предлагается визуальный стимул и ключевые слова (о чем надо спросить).
	Базовый
	5
	1,5 мин.
	20 сек. на 1 вопрос

	3
	Используя план ответа, рассказать другу о сделанной тобой фотографии, почему ты сделал ее и почему хочешь показать ее другу (одна фотография на выбор экзаменуемого из трех)
	Базовый
	7
	1,5 мин.
	2 мин.

	4
	Используя план ответа, сравнить 2 предложенные фотографии, выявить сходство/сходства, различие/различия и рассказать о своих предпочтениях
	Высокий
	7
	1,5 мин.
	2 мин.


Задания раздела «Говорение», как и задания раздела «Письмо»  оцениваются экспертами, прошедшими специальную подготовку, на основе критериев оценивания, дополнительных схем оценивания и федеральных указаний по оцениванию.

Показатели выполнения задания 1 представлены в таблице 21.

Таблица 21
	Задание 1 – Чтение текста вслух

	0 баллов
	% выполнивших на максимальный балл 
от общего количества

	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	19,97
	13,24
	19,17
	80,03
	86,76
	80,55


Показатели выполнения задания 2 приводятся в таблице 22.

Таблица 22
	Задание 2 – Условный диалог-расспрос

	0 баллов
	% выполнивших на максимальный балл от общего количества

	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	3,02
	1,79
	1,35
	32,34
	19,2
	49,06


Показатели выполнения задания 3 приведены в таблице 23.

Таблица 23
	Задание 3 – Связное тематическое монологическое высказывание с использованием основных

коммуникативных типов речи (описание, повествование, рассуждение, характеристика)

	Критерии
	0 баллов
	% выполнивших на максимальный балл от общего количества

	
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	Решение коммуникативной

задачи
	1,93
	1,57
	0,95
	53,66
	52,5
	62,68

	Организация высказывания
	4,90
	3,51
	1,78
	53,65
	64,52
	73,06

	Языковое оформление

высказывания
	13,94
	18,1
	13,17
	45,50
	38,47
	51,77


Показатели выполнения задания 4 приведены в таблице 24.

Таблица 24
	Задание 4 – Связное тематическое монологическое высказывание – передача основного

содержания увиденного с выражением своего отношения, оценки, аргументации

(сравнение двух фотографий)

	Критерии
	0 баллов
	% выполнивших на максимальный балл от общего количества

	
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	Решение коммуникативной

задачи
	3,45
	4,2
	3,46
	48,23
	39,55
	37,06

	Организация высказывания
	6,81
	5,95
	4,29
	56,63
	62,18
	71,68

	Языковое оформление

высказывания
	22,81
	31,52
	27,94
	34,57
	21,82
	31,38


По цифровым показателям в таблицах 21-24 видно, что результаты выполнения задания 1 в 2019 году несколько хуже, чем в 2018 году. Результаты  выполнения задания 2 в 2019 году значительно лучше, как в 2018 году. Результаты выполнения задания 3 также выше, чем в 2018 году.  Результаты выполнения задания 4 в 2019 году несколько хуже по критерию «Решение коммуникативной задачи», но они лучше по критериям «Организация высказывания» и «Языковое оформление высказывания». Отметим, что задание 4 является заданием высокого уровня сложности, и поэтому всегда представляет собой трудность для учащихся. 
При выполнении задания 1 экзаменуемые чаще всего допускают следующие ошибки:


- пропускают слова, особенно артикли, предлоги и  союзы, изменяют число существительных, произносят слова, которых нет в тексте, вместо напечатанных слов произносят другие слова и др.;

- неправильно произносят незнакомые слова;

- ошибаются в словах с непроизносимыми согласными;

- не умеют читать имена собственные и числительные, в том числе даты.

При выполнении задания 2 экзаменуемые чаще всего допускают следующие ошибки:

- в первом вопросе используют подлежащее it вместо того существительного, которое требуется в данной коммуникативной ситуации, например the cinema: Where’s it located? вместо Where’s the cinema located?;

- не соблюдают грамматические правила при построении прямых вопросов;

- задают грамматически правильные вопросы, которые по содержанию не отвечают поставленной коммуникативной задаче, например, What’s the price? вместо What’s the price for one?, Do you have any discounts? вместо Do you have any discounts for students? и др.;

- используют подлежащее they вместо подлежащего you, например, Do they have any discounts for students? вместо Do you have any discounts for students?

При выполнении задания 3 экзаменуемые чаще всего допускают следующие ошибки:

- не формулируют вступительную и заключительную фразу;

- пропускают одну из частей аспекта 1 (where and when the photo was taken);

- используют Past Continuous вместо Present Continuous, раскрывая аспект 3 (what is happening);

- допускают разнообразные лексико-грамматические и фонетические ошибки в ответе;

- игнорируют адресность (обращение к своему воображаемому другу);

- продуцируют меньше, чем 12-15 предложений.

При выполнении задания 4  экзаменуемые чаще всего допускают следующие ошибки:

-
не формулируют вступительную и заключительную фразы;

-
пропускают одну или несколько частей аспекта 1 (give a brief description of the photos (action, location));

-
повторяют идеи в аспектах 1 (give a brief description of the photos (action, location)), 2 (say what the pictures have in common) и 3 (say in what way the pictures are different); 

- игнорируют правильную видовременную форму в аспекте 4;

- допускают разнообразные лексико-грамматические и фонетические ошибки в ответе;

- продуцируют меньше, чем 12-15 предложений;

- не сравнивают, а просто описывают сюжет двух картинок.

Пример задания 1 
Task 1. Imagine that you are preparing a project with your friend. You have found some interesting material for the presentation and you want to read this text to your friend. You have 1.5 minutes to read the text silently, then be ready to read it out aloud. You will not have more than 1.5 minutes to read it.
A tree is a woody plant of a big size, usually over 20 feet high. It grows with a single trunk with branches on the upper part. The parts of a tree are the leaves and needles, buds, cones and flowers, branches and twigs, a trunk or a stem and roots. The world’s tallest tree is situated in California, the USA. The world’s oldest tree is also in California. It is more than 4600 years old.
Trees have many important functions. For example, they help prevent erosion. They also provide building materials. Many trees are grown by people because of their edible fruits and nuts. Without trees it would be difficult for people to breathe. Trees keep our air supply fresh. They take in harmful gases and produce oxygen. In fact, this is the way trees and other plants make their food. One large tree can provide a day’s oxygen for up to four people.

Пример задания 2 

Task 2. Study the advertisement.
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You are considering joining the Chess Club and now you’d like to get more information. In 1.5 minutes you are to ask five direct questions to find out about the following:

1) activities
2) training courses
3) membership fee
4) location
5) getting to the place
You have 20 seconds to ask each question.

Пример задания 3
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Task 3. These are photos from your photo album. Choose one photo to describe to your friend.
You will have to start speaking in 1.5 minutes and will speak for not more than 2 minutes
(12-15 sentences). In your talk remember to speak about:

where and when the photo was taken

what/who is in the photo

what is happening

why you keep the photo in your album

why you decided to show the picture to your friend

Photo 1. ) Photo 2. Photo 3.
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Пример задания 4
Task 4. Study the two photographs. In 1.5 minutes be ready to compare and contrast the photographs:

give a brief description of the photos (action, location)
say what the pictures have in common

say in what way the pictures are different
say which of the concerts presented in the pictures you’d prefer
explain why

You will speak for not more than 2 minutes (12–15 sentences). You have to talk continuously.
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При подготовке учащихся к выполнению заданий раздела «Говорение» учителям нужно принять во внимание следующие методические рекомендации. 

Для отработки всех заданий раздела «Говорение» рекомендуется пользоваться  Открытым банком заданий ФИПИ (http://fipi.ru/content/otkrytyy-bank-zadaniy-ege).

Для успешного выполнения задания 1  нужно научить школьников читать текст до конца внимательно и уверенно, не пропуская и не заменяя слова, за отведённое время (1,5 минуты). Разбирая допущенные фонетические ошибки следует многократно закреплять артикуляцию сложных с фонетической точки зрения слов хором и индивидуально. Целесообразно закрепить навыки чтения числительных и дат.

В процессе подготовки учащихся к выполнению задания 2 нужно актуализировать грамматические умения построения прямых вопросов в Present Simple. Следует научить детей всегда принимать во внимание коммуникативную задачу каждого вопроса и чётко реализовывать её, не задавать бессмысленных вопросов.  
При подготовке к выполнению заданий 3 и 4 нужно научить школьников планировать своё высказывание без каких-либо записей и укладываться в отведённое время (2 минуты). При раскрытии каждого из 5 аспектов нужно продуцировать 2-3 фразы и при этом использовать ту видовременную форму, которая употреблена в раскрываемом аспекте. Следует обратить внимание учащихся на необходимость правильно использовать средства логической связи, а также вступление и заключение. В задании 4 нужно научить школьников сравнивать, а не описывать 2 фотографии по данному плану. При этом рекомендуется описывать 2 сходства и 2 отличия.
Следующее правило касается всех заданий раздела «Говорение». Если учащийся думает, что сделал ошибку, он может сразу же исправить её, повторив слово/словосочетание/предложение правильно. Эксперты всегда принимают последний вариант, вне зависимости от того, правильный он или нет.
ОБЩИЕ ВЫВОДЫ

Согласно данным статистики, представленным выше, у участников ЕГЭ по английскому языку в 2019 г. достаточно высокий средний тестовый балл (75 баллов) и, соответственно, средний процент выполнения большинства заданий также достаточно высокий. В целом можно считать достаточным усвоение следующих элементов содержания, умений и видов деятельности:

- понимание на слух основного содержания несложных звучащих текстов монологического и диалогического характера в рамках изучаемых тем (прогноз погоды, объявления, программы теле- и радиопередач, интервью, репортажи, фрагменты радиопередач); 

- выборочное понимание на слух необходимой информации в объявлениях, информационной рекламе, значимой/запрашиваемой информации из несложных аудио- и видеотекстов;

- полное понимание (на слух) текстов монологического и диалогического характера в наиболее типичных ситуациях повседневного и элементарного профессионального общения;

- понимание основного содержания сообщений, несложных публикаций научно-познавательного характера, отрывков из произведений художественной литературы;

- понимание структурно-смысловых связей текста;

- полное и точное понимание информации прагматических текстов, публикаций научно-популярного характера, отрывков из произведений художественной литературы;

- местоимения личные;

- имена прилагательные в положительной, сравнительной и превосходной степенях, образованные по правилу, а также исключения. Наречия в сравнительной и превосходной степенях;

- наиболее употребительные личные формы глаголов действительного залога: Present Simple, Past Simple. Личные формы глаголов страдательного залога: Present Simple Passive; 
- неличные формы глаголов (Infinitive,  Gerund);

- фразовые глаголы (look for, …);

- аффиксы как элементы словообразования;

- многозначность лексических единиц. Синонимы. Антонимы;

- лексическая сочетаемость;

- написание личного письма: с употреблением формул речевого этикета, принятых в стране/странах изучаемого языка; изложением новостей; рассказом об отдельных фактах и событиях своей жизни; выражением своих суждений и чувств; описанием планов на будущее и расспросе об аналогичной информации партнера по письменному общению;

- описание событий/фактов/явлений, в том числе с выражением собственного мнения/суждения;

- адекватное произношение и различение на слух всех звуков английского языка; соблюдение правильного ударения в словах и фразах; членение предложений на смысловые группы; соблюдение правильной интонации в различных типах предложений, в том числе применительно к новому языковому материалу;

- диалог-расспрос (осуществлять запрос информации, обращаться за разъяснениями);

- продуцирование связанных высказываний с использованием основных коммуникативных типов речи (описание, повествование, рассуждение, характеристика);

- передача основного содержания прочитанного/увиденного с выражением своего отношения, своей оценки, аргументации. 


Недостаточным является усвоение следующих элементов содержания, умений и видов деятельности:

- умение
продуцировать письменное высказывание высокого уровня сложности (38,38% участников получили максимальное количество баллов по критерию «Решение коммуникативной задачи», 49,22% участников получили максимальное количество баллов по критерию «Лексика», 22,98% участников получили максимальное количество баллов по критерию «Грамматика»)

- умение осуществлять запрос информации, обращаться за разъяснениями в устной речи (49,06% участников получили максимальное количество баллов за задание);

- умение продуцировать связное тематическое монологическое высказывание высокого уровня сложности (37,06% участников получили максимальное количество баллов по критерию «Решение коммуникативной задачи», 31,38% участников получили максимальное количество баллов по критерию «Языковое оформление высказывания»).

Следует отметить, что при продуцировании письменной речи базового уровня сложности экзаменуемые показывают пограничные результаты по критерию «Языковое оформление высказывания» (лишь 50,09% участников получили максимальное количество баллов), что коррелирует с низкими результатами по критериям «Лексика» и «Грамматика» при продуцировании письменное высказывание высокого уровня сложности.

Схожая корреляция наблюдается в устной части ЕГЭ. При продуцировании тематического монологического высказывания базового уровня сложности экзаменуемые показывают пограничные результаты по критерию «Языковое оформление высказывания» (51,77% участников получили максимальное количество баллов), что сопоставимо с низкими результатами по этому же критерию  при продуцировании тематического монологического высказывания высокого уровня сложности.

В целом указанные тенденции с некоторыми изменениями в процентном соотношении наблюдались в предыдущие годы, что свидетельствует о необходимости отработки на уроках английского языка групп умений, усвоение которых является недостаточным, а также о необходимости уделять им особое внимание при разработке тестов, проверочных работ, учебных пособий и др.
В заключение подчеркнём ключевые моменты, которые можно предложить в качестве обобщённых рекомендаций по итогам проведённого анализа результатов выполнения заданий ЕГЭ по английскому языку в 2019 году.
Руководителям школьных/городских/районных методических объединений рекомендуется:

1.
Обсудить в августе - сентябре 2019 г. на заседаниях школьных/городских/районных методических объединений результаты ЕГЭ – 2019 по английскому языку, в территориях с низкими результатами ЕГЭ объективно выявить причины сложившейся ситуации по конкретной территории с учётом местных условий (обеспеченность УМК и ТСО, профессиональная компетенция учителей английского языка, наличие кадровой базы и т.п.). Также вынести на повестку дня следующие вопросы:

- подготовка к написанию письма личного характера (задание 39);

- подготовка к написанию письменного высказывания с элементами рассуждения по предложенной проблеме (задание 40);

- устная часть ЕГЭ по английскому языку;

- формы организации учебного процесса с целью совершенствования компетенций учащихся, необходимых для сдачи ЕГЭ по английскому языку;

- обмен мнениями и новыми идеями по работе с детьми всех возрастов.

2.
Предложить всем учителям, участвующим в работе методического объединения, в письменной форме разработать предложения по своей перспективной деятельности с учётом фактора ЕГЭ и проблемных зон, выявленных результатами экзамена прошедшего учебного года. 

3. Запланировать для каждого заседания вопрос, связанный с содержанием ЕГЭ по английскому языку и стратегиями подготовки к нему.

4.
Предложить учителям рассмотреть возможность прохождения курсов повышения квалификации как на бюджетной, так и на внебюджетной основе в системе ДПО ГБОУ ВО МО «АСОУ», направленных на повышение уровня методической компетенции в процессе подготовки к ЕГЭ и повышение уровня языковой компетенции. Также имеет смысл рассмотреть возможность сдать международные стандартизованные тесты, например, IELTS или CAE.

Учителям, осуществляющим подготовку школьников к ЕГЭ по английскому языку, рекомендуется:

1. Постоянно расширять возможности учащихся знакомиться с форматом ЕГЭ. Разместить в кабинете английского языка информационные материалы по ЕГЭ и рекомендации учащимся по подготовке к нему. Желательно включать виды заданий, постоянно используемые в ЕГЭ, в олимпиады и конкурсы, чаще проводить репетиционные («пробные») ЕГЭ в 11-х классах на образцах бланков ответов с учётом временных ограничений, отбирать материалы для самостоятельной работы учащихся, планирующих сдавать ЕГЭ по английскому языку, принимая во внимание уровень конкретного ученика. Следует обратить внимание учащихся и их родителей на то, что для подготовки к ЕГЭ рекомендуется использовать материалы, которые разработаны ФИПИ.

2. Обучить учащихся  стратегиям выполнения экзаменационных заданий в режиме ограниченного времени. После выполнения учащимися заданий из варианта ЕГЭ анализировать их правильные и неправильные ответы, заостряя внимание на стратегиях выполнения заданий и поиска правильного ответа.

3. Уделять больше внимания усвоению лексико-грамматического материала в объёме, который прописан в образовательном стандарте; систематизировать с одиннадцатиклассниками материал по теме «Словообразование», поскольку в учебно-методических комплексах он зачастую представлен фрагментарно; подобрать и выполнить по этой теме достаточное количество тренировочных заданий, отрабатывая лексические цепочки с аффиксами, перечисленными в Кодификаторе, и контролируя правописание.

4.
Активизировать деятельность по формированию умений учащихся работать в режиме ограниченного времени; проверять эту готовность одиннадцатиклассников на тренировочных заданиях в формате ЕГЭ. 

5.
Побуждать учащихся читать и слушать тексты различных жанров и типов на английском языке, современную английскую прессу, подкасты, презентации, поскольку задания по чтению и аудированию ЕГЭ требуют наличия определённого культурного багажа и социального опыта учащихся, развитой контекстуальной догадки и умения игнорировать незнакомую лексику, которая не важна для понимания основного смысла прочитанного. При этом имеет смысл учитывать уровень владения английским у конкретного ученика и на основе этого рекомендовать ему ресурсы с тем или иным уровнем сложности.

6.
Использовать материалы с сайта ФИПИ (www.fipi.ru), например, Открытый банк заданий, демонстрационный вариант КИМ,  кодификатор элементов содержания,  Методические рекомендации по оцениванию выполнения заданий ЕГЭ с развёрнутым ответом и т.д.

Также хотелось бы подчеркнуть, что ЕГЭ по английскому языку базируется на современных подходах к обучению. Экзамен имеет деятельностный, компетентностный и практико-ориентированный характер, что особенно важно в условиях введения ФГОС. Подготовка к такому экзамену не должна и не может иметь характер «натаскивания». Требуется систематичная работа по формированию соответствующего уровня иноязычной коммуникативной компетенции у учащихся, развитию умений по перечисленным выше видам речевой деятельности и языковых навыков.
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